
कम्युनिकेशि के प्रकार 

 

संचार क्या है? (What is Communication?) 

Communication (सचंार) का अर्थ हैं सचूनाओ का आदान प्रदान करन ेसे हैं | लेककन ये सचूनाये तब 
तक उपयोगी नह ं हो सकती जब तक कक इन सचूनाओ का आदान प्रदान न हो| पहले सचूनाओ या 
सन्देश को एक स्र्ान से दसुरे स्र्ान पर भेजन ेमें काफी समय लगता र्ा | ककन्तु वतथमान में सदेंशों 
का आदान प्रदान बहुत ह  आसान हो गया हैं और समय भी कम लगता है सेटेलाइट व टेल ववजन 
ने तो सार  दनुनया को एक नगर में बदल ददया हैं | 

जब दो या दो से अधिक व्यक्ति  पसस ें   कु  सा्थकक धह्िों, सकेंि ों या प्रि ीकों के ें ाध्यें  से 
विहारों या भाििाओ ंका पदाि-प्रदाि करि  ेहैं ि ो उसे सहंार कहि  ेहैं। 

“Communication refers to the act by one or more persons of sending and receiving messages – 

distorted by noise-with some effect and some opportunity for feedback” 



Use of Communication and IT (Information Technology):- 

हमारे पास कम्युननकेशन के सबसे प्रबल माध्यम में हमार  आवाज और भाषा है और इसके वाहक 
के रूप में पत्र, टेल फोन, फैक्स, टेल ग्राम, मोबाइल तर्ा इन्टरनटे इत्यादद हैं | कम्युननकेशन का उद्देश्य 
संदेशो तर्ा ववचारो का आदान प्रदान है| सम्पूर्थ मानव सभ्यता इसी कम्युननकेशन पर आधाररत है 
तर्ा इस कम्युननकेशन को तजे व सरल बनान ेके ललए सचूना प्रोद्योगगकी का जन्म हुआ| कंप्यूटर, 

मोबाइल, इन्टरनटे सबका अववष्कार इसी कम्युननकेशन के ललए हुआ | इन्टरनेट एक ऐसा सशक्त 
माध्यम है जजसके द्वारा हम परू  दनुनया में कह  भी व ककसी भी समय कम से कम समय व कम 
से कम खचथ में सचूनाओ व ववचारो का आदान प्रदान कर सकत ेहैं| 

Types of Communication (कम्यनुनकेशन के प्रकार) 

जजस प्रकार सड़क पर वन व,े टू व ेहोता है | ठीक उसी प्रकार कम्यनुनकेशन चनैल के मोड होत ेहैं| 
कम्युननकेशन चनैल तीन प्रकार के होत ेहै लसम्पलेक्स (Simplex), अर्द्थ ड्यूप्लेक्स (Half Duplex) 

और पूर्थ ड्यूप्लेक्स (Full Duplex)| 

लसम्पलेक्स (Simplex) 

इस अवस्र्ा में डाटा का सचंरर् सदैव एक ह  ददशा में होता हैं| अर्ाथत हम अपनी सचूनाओ को 
केवल भेज सकत ेहै प्राप्त नह ं कर सकत ेलसम्पलेक्स कम्युननकेशन कहलाता हैं | 

उदाहरर्ार्थ- कीबोर्थक, कीबोडथ से हम केवल सूचनाये भेज सकत ेहै प्राप्त नह ं कर सकत े| 

 

अर्द्थ ड्यूप्लेक्स (Half Duplex) 

इस अवस्र्ा में डाटा का सचंरर् दोनों ददशाओ में होता है लेककन एक समय में एक ह  ददशा में 
सचंरर् होता है| यह अवस्र्ा वैकजपपक द्वव-मागी (Two way alternative) भी कहलाती है| अर्ाथत ्इस 
अवस्र्ा में हम अपनी सूचनाओ को एक ह  समय में या तो भेज सकत ेहै या प्राप्त कर सकत ेहै| 

उदाहरर्ार्थ- हार्थकडर्स्क (Hard disk), हाडथडडस्क से डाटा का आदान प्रदान अर्द्थ ड्यूप्लेक्स (Half 



Duplex) अवस्र्ा में होता है| जब हाडथडडस्क पर डाटा संगहृ त (Save) ककया जाता है तो उस समय 
डाटा को हाडथडडस्क से पढ़ा नह ं जा सकता है और जब हाडथडडस्क से डाटा को पढ़ा जाता है तो उस 
समय हम डाटा को सगंहृ त (Save) नह ं कर सकत े| 

 

पूर्थ ड्यूप्लेक्स (Full Duplex) 

इस अवस्र्ा में डाटा का सचंरर् एक समय में दोनों ददशाओ ंमें सभंव होता है हम एक ह  समय 
में दोनों ददशाओ में सचूनाओ ंका सचंरर् कर सकत ेहै | अर्ाथत हम एक ह  समय में सचूनाएं भेज 
भी सकत ेहै और प्राप्त भी कर सकत ेहै परू्थ ड्यूप्लेक्स (Full Duplex) कहलाता हैं | 

उदाहरर्ार्थ- Smart Phone 

 


